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WSTEP

1. Podsumowanie skonsolidowanych wynikéw finansowyc h

Wyniki finansowe Grupy PZU w | pétroczu 2010 roku byty ksztaltowane gtownie przez:
e Zmiany w strukturze przypisu sktadki:

— spadek przypisu skladki w segmencie ubezpieczeh majgtkowych zwigzany m.in. z
dziataniami restrukturyzacyjnymi portfela w segmencie klientéw korporacyjnych;

— wzrost sprzedazy w segmencie ubezpieczen na zycie;

. Duzy wptyw zdarzen o charakterze jednorazowym na wynik na ubezpieczeniach:
— intensywne opady $niegu w zimie;
- dwie fale powodziowe w maju i czerwcu;

— nizsze rozwigzanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wynikajace z konwersji polis
wieloletnich na polisy jednoroczne w grupowych ubezpieczeniach na zycie typu P.

«  Spadek kosztow administracyjnych na skutek redukcji kosztow statych.

. Dobre wyniki z dziatalno$ci inwestycyjnej, mimo znaczacego zmniejszenia wartosci portfela
inwestycyjnego (wyptata zaliczki na poczet dywidendy w listopadzie 2009 roku w kwocie 12.750
min z}).

. Konsekwentng realizacje strategii Grupy PZU w zakresie:
— utrzymania dominujgcej pozycji w grupowych ubezpieczeniach na zycie przy stabilnym
poziomie rentownosci tej linii biznesowej;

— przebudowy jakosci portfela w ubezpieczeniach komunikacyjnych dla klientéw
korporacyjnych w ubezpieczeniach majatkowych i osobowych;

- prowadzenia procesow restrukturyzacyjnych zmierzajacych do ograniczenia kosztow
administracyjnych (zakonczenie negocjacji uktadu zbiorowego ze zwigzkami zawodowymi i
rozpoczecie procesu zwolnien grupowych).

W | péiroczu 2010 roku zmniejszeniu ulegt zysk netto, ale wskaznik ROE pozostat na stabilnym
poziomie.

2. Uwarunkowania makroekonomiczne w | potowie 2010 roku
2.1 Podstawowe trendy w gospodarce i tempo wzrostu gospodarczego

W | pétroczu 2010 roku postepowat proces ozywienia w polskiej gospodarce, pomimo zaktocen
wywotanych mrozng zimg w | kwartale oraz zatobg narodowa i powodzig w Il kwartale.

W | kwartale 2010 roku dynamika PKB wyniosta 3,0% r/r. Ostra zima miala wptyw na bardzo duzy
spadek inwestycji (-12,4% r/r), niemniej nie przeszkodzita w zwiekszeniu dynamiki konsumpciji
indywidualnej do 2,2% r/r. Niekorzystne warunki pogodowe uderzyly silnie w publiczne inwestycje
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infrastrukturalne, ktore sg obecnie najbardziej dynamicznym elementem popytu inwestycyjnego. Mimo
stabosci inwestycji, dynamika popytu krajowego w | kwartale 2010 roku byta najwyzsza od konca 2008
roku. Oprocz poprawy dynamiki konsumpcji wptyw na to miata odbudowa zapaséw, ktére wzrosty po
raz pierwszy od Il kwartatu 2008 roku. Zmniejszyt sie natomiast wyraznie wkitad eksportu netto we
wzrost PKB. Z kolei po stronie wytwarzania najwazniejszym czynnikiem wzrostu PKB bylo
przyspieszenie dynamiki wartosci dodanej brutto w przemysle, cho¢ zima sprawita, ze zmniejszyta sie
wyraznie warto$¢ dodana brutto w budownictwie. Zaskoczeniem byt natomiast pierwszy od wielu lat
spadek wartosci dodanej brutto w ustugach rynkowych, ktéry byt wynikiem regresu w posrednictwie
finansowym, gdzie warto$¢ dodana brutto obnizyta sie az 0 27,4% r/r.

Wydaje sie, ze dynamika PKB w Il kwartale 2010 roku bedzie wyzsza niz w | kwartale biezgcego roku
i by¢é moze zblizy sie nawet do 3,5% r/r. Byt to okres silnego odbicia wzrostu gospodarczego po zimie,
takze na najwazniejszym dla Polski rynku eksportowym — w gospodarce Niemiec, gdzie zanotowano
najwiekszy kwartalny wzrost PKB od poczatku lat dziewieédziesiatych. Dlatego tez dynamika produkcji
przemystowej w Polsce stymulowana popytem zewnetrznym (dynamika eksportu w | pétroczu 2010
roku siegneta ok. 20%) i odbudowg zapaséw okazata sie bardzo wysoka. W catym | pétroczu 2010
produkcja sprzedana w przemysle przekroczyta juz poziom przedkryzysowy. Réwnolegle odrobiono
straty w produkcji budowlano-montazowej, spowodowane ostrg zimg. Po kwietniowym spadku
spowodowanym zalobg narodowg wzrosta dynamika sprzedazy detalicznej, a badania koniunktury
sygnalizujg mozliwos¢ jej dalszej poprawy. Jednak zaréwno spadek zadiluzenia przedsiebiorstw w
bankach w | pétroczu po eliminacji efektu zmian kursu zlotego i wzrost ich depozytow, jak réwniez
badania koniunktury potwierdzaja, ze zainteresowanie przedsiebiorstw nowymi inwestycjami u progu
Il kwartatu byto nadal niskie. Mimo pewnej poprawy w Il kwartale niedostateczny popyt pozostaje
najwazniejszym problemem zgtaszanym przez przedsiebiorstwa, co wraz z niepewnoscig co do
przysziego stanu koniunktury i rozbudowanymi wczes$niej mocami wytworczymi przyczynia sie do
ciggle niskiej aktywnosci inwestycyjnej prywatnych przedsiebiorstw.

2.2 Rynek kapitatowy

Ceny obligacji Skarbu Panstwa na rynku krajowym w potowie 2010 roku byly wyzsze w poréwnaniu z
koncem 2009 roku, obnizyly sie natomiast ceny akcji na GPW (w przypadku WIG o 1,5%, w
przypadku WIG 20 o 4,9%). O ile jednak w | kwartale 2010 roku silnie (0 66-78 pkt. bazowych)
zmniejszyta sie rentownos¢ polskich obligacji Skarbu Panstwa (do 10 lat), to w Il kwartale krzywa
dochodowosci przesuneta sie z kolei w gére (o 40 pkt. w przypadku obligacji 10-letnich, 5-letnich o 27
pkt. i 0 32 pkt. w przypadku obligacji 2—letnich) niwelujac cze$¢ wczesniejszych zyskéw z posiadania
papieréw dtuznych. Spadek rentownosci obligacji w | kwartale odzwierciedlat stosunkowo niski poziom
rentownosci obligacji na rynkach bazowych, jak i wzrost popytu ze strony zagranicznych inwestoréw,
ktérzy docenili stabilnos¢ polskiej gospodarki na tle probleméw Grecji i innych ,peryferyjnych” krajow
strefy euro. Jednak zaostrzenie kryzysu zadiuzeniowego w tych krajach doprowadzito do silnego
wzrostu awersji do ryzyka na miedzynarodowych rynkach finansowych, co skutkowato miedzy innymi
spadkiem ceny polskich obligacji skarbowych w Il kwartale. Te same czynniki wptywaly na sytuacje na
rynku akcji w | potowie 2010 roku. Chociaz na przetomie stycznia i lutego na GPW miata miejsce
wyrazna korekta, to okazata sie ona jednak stosunkowo krotka i w koncu lutego ceny akcji zaczety
ponownie rosng¢. W rezultacie od konca 2009 roku do konca marca 2010 roku indeks WIG zyskat
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6,2% a indeks WIG20 4,5%. W kwietniu jednak ceny na rynkach papierow udziatowych (w tym na
GPW) zaczely sie obniza¢. Pomiedzy koncem marca a koncem czerwca indeks WIG stracit 7,2%, a
indeks WIG 20 niespetna 9%.

2.3 Polityka pieni ezna, stopy procentowe, inflacja

Inflacja mierzona indeksem CPI obnizyla sie z 3,5% r/r w koricu 2009 roku do 2,3% r/r w czerwcu
2010 roku. Wskaznik inflacji netto obnizyt sie w tym okresie z 2,6% r/r do 1,5% r/r. Nie widac jeszcze
obecnie popytowej presji na wzrost cen, choé wraz z przyspieszaniem tempa wzrostu gospodarczego
taki wptyw z czasem sie pojawi. Wzrost awersji do ryzyka na miedzynarodowych rynkach finansowych
i wzrost kursow walut obcych w ziotych sprzyjaly wzrostowi cen produkcji, a takze cen towarow
importowanych (w tym czesci zamiennych do samochodéw) i paliw. Powddz i deszczowa, wilgotna
pogoda skutkowaly nietypowym wzrostem cen zywno$ci w czerwcu i nieoczekiwanym wzrostem
wskaznika CPl w tym miesigcu. Rada Polityki Pienieznej nie dokonywata w tym okresie zmian
parametréw polityki monetarnej.

2.4 Rynek pracy i konsumpcja

W | pétroczu 2010 roku poprawiata sie sytuacja na rynku pracy. Przecietne zatrudnienie w sektorze
przedsiebiorstw wzrosto w tym okresie o 81,3 tys. 0oséb, podczas gdy w analogicznym okresie 2009
roku zmniejszyto sie o 73 tys. W koncu czerwca 2010 roku byto ono juz wyzsze niz przed rokiem o
1,1% r/r. Stopa bezrobocia rejestrowanego obnizyta sie z lutowego poziomu 13,0% do 11,6% w
czerwcu. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw wzrosto
umiarkowanie w | potroczu 2010 roku o 3,3% w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego. Dynamika przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w gospodarce narodowej byta w
tym okresie nieco wyzsza (4,1% r/r w | kw. i 3,8% r/r w Il kw.), a wzrost przecietnej emerytury i renty
brutto (poza rolnictwem) wynidst 6,7% r/r. Jednak zaréwno ptace w przedsiebiorstwach, jak i w catej
gospodarce, a takze Swiadczenia spoteczne rosty w | potowie 2010 roku wolniej, niz w 2009 roku.
Obserwowany ostatnio wzrost zatrudnienia i silniejszy niz sie spodziewano spadek stopy bezrobocia
jeszcze nie przelozyt sie na wzrost dynamiki wynagrodzen. Sita przetargowa pracownikow jest nadal
relatywnie staba, cho¢ dobra sytuacja finansowa przedsiebiorstw umozliwia¢ bedzie koncesje ptacowe
ze strony pracodawcow. W | kwartale 2010 roku obnizylo sie dodatkowo tempo wzrostu realnych
dochodoéw z pracy najemnej, jednak w Il kwartale dzieki wzrostowi zatrudnienia i spadkowi inflacji ta
tendencja zaczeta sie odwracac.

2.5 Kursy walut

Zmiany poziomu awersji do ryzyka na miedzynarodowych rynkach finansowych wplynely istotnie
na ksztattowanie sie kursow walut. O ile w | kwartale 2010 roku ztoty sie stopniowo umacniat, to kurs
EUR w PLN od konca marca do konca czerwca wzrést o 7,3%, kurs USD w PLN wzrést o 18,2%, a
kurs CHF w PLN o 16,1%. Byt to skutek wzrostu awersji do ryzyka na miedzynarodowych rynkach
finansowych w nastepstwie kryzysu zadtuzeniowego w ,peryferyjnych” gospodarkach strefy euro.
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2.6 Wplyw czynnikéw makroekonomicznych na sektor ub ezpieczeniowy

Postepujace ozywienie gospodarcze, wraz z przyspieszeniem tempa wzrostu PKB poprawia
stopniowo uwarunkowania takze dla dziatalnosci ubezpieczeniowej. Niemniej jednak przynajmniej w |
kwartale 2010 roku ozywienie aktywnosci gospodarczej nie przetozyto sie jeszcze na wzrost dynamiki
realnych dochodbéw z pracy najemnej, a dynamika popytu konsumpcyjnego pozostawata jeszcze
stosunkowo niska. Ostabienie ziotego w stosunku do sytuacji sprzed rozpoczecia kryzysu byto
czynnikiem negatywnie wplywajacym na wysoko$¢ wskaznika szkodowosci w ubezpieczeniach
komunikacyjnych poprzez wptyw na ceny importowanych czesci zamiennych. W Il kwartale 2010 roku,
wobec kontynuacji ozywienia gospodarczego uwarunkowania makroekonomiczne dla dziatalno$ci
ubezpieczeniowej nadal stopniowo sie poprawialy. Dalsza poprawa sytuacji na rynku pracy i
polepszenie nastrojow konsumenckich moze nieco poprawi¢ takze uwarunkowania popytu na ustugi
ubezpieczeniowe w Il péiroczu, bedzie to jednak proces stopniowy. Pod koniec | péirocza 2010 r.
wzrosto nieco prawdopodobienstwo rozpoczecia cyklu podwyzek stép procentowych przed koncem
2010 roku. RPP moze takze dokonac¢ tego dopiero w 2011 roku, zwlaszcza gdyby ztoty znaczaco sie
umacniat i rosta niepewno$¢ co do sity ozywienia gospodarczego w otoczeniu polskiej gospodarki.
Wobec uspokojenia sytuacji i utrzymywania sie bardzo niskich stép procentowych na gtéwnych
Swiatowych rynkach finansowych roénie prawdopodobienstwo podtrzymania tendencji aprecjaciji
ztotego w Il potowie roku. Czynnikiem ryzyka pozostaje tu jednak stosunkowo wysoki poziom deficytu
sektora finanséw publicznych w Polsce.

2.7 Udziaty rynkowe PZU, PZU Zycie i PTE PZU (dane wg PSR)

Wartos¢ sktadki przypisanej brutto catego sektora ubezpieczen w Polsce na koniec marca 2010 roku
wyniosta 13.059,4 min ztotych co oznacza wzrost 0 3,6% (+475,1 min zlotych) w poréwnaniu do |
kwartatu poprzedniego roku. Sktadka zaktadéw ubezpieczen majagtkowych i pozostatych osobowych
wzrosta o 3,3%, podczas gdy zaklady ubezpieczen na zycie zanotowaly w tym samym okresie wzrost
0 3,9%.

Udziat PZU SA (dalej ,PZU") mierzony przypisem skfadki brutto) w polskim rynku ubezpieczen
majatkowych i pozostatych osobowych wynidst na koniec czerwca 2010 roku 38,8% a udziat PZU
Zycie SA (dalej ,PZU Zycie”) w polskim rynku ubezpieczen na zycie wyniost 23,9%. Grupa PZU
pozostaje niezmiennie liderem rynku ubezpieczen w Polsce.

dane w min zt

Rynek ubezp. 1 stycznia — 31 marca 2010 1 stycznia — 31 marca 20 09
maé?ﬁ';ﬁﬁﬁll ot PZU Rynek ~ FYnekbez pzU Rynek ~ Fnekbez
AC 537,1 12284 691,3 578,4 1230,1 651,7
OC komunikacyjne 689,0 1812,2 1123,2 757,2 18453 1088,1
Inne produkty 10421 2 800,9 1758,8 1044,6 2579,9 1535,3
RAZEM 2 268,2 58415 35733 2380,2 5 655,3 32751

Rynek ubezpieczen majatkowych i osobowych w | pétroczu 2010 roku rést w niewielkim tempie (ok.
3,3%), ale w przeciwienstwie do sektora ubezpieczeh na zycie, sektor majgtkowy ma coraz nizszg
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rentownos¢ (wynik techniczny rynku -343,9 min zf) co jest spowodowane wzrostem szkodowosci, w
tym czestosci szkdd, oraz presjg cenowg ze wzgledu na silng konkurencje.

Udziat PZU SA w sktadce

rynku (w %) 31 marca 2010 31 marca 2009
AC 43,7% 47,0%
OC komunikacyjne 38,0% 41,0%
Inne produkty 37,2% 40,5%
RAZEM 38,8% 42,1%

Gtéwna przyczyna spadku udziatu rynkowego PZU w rynku ubezpieczen majatkowych jest realizacja
programu restrukturyzacji portfela ubezpieczen korporacyjnych, gtownie w zakresie ubezpieczen
komunikacyjnych, ze wzgledu na ich wysokag szkodowos¢. W ramach tego programu prowadzona jest
restrykcyjna polityka underwritingowa w odniesieniu do rodzajow dziatalnosci o podwyzszonym

ryzyku.
dane w min zt
1 stycznia — 31 marca 2010 1 stycznia— 31 marca 20 09
Wyniki techniczne
Rynek bez Rynek bez

PzU Rynek P7U PzU Rynek p7U
AC (8,8) (138,8) (130,0) 128,4 109,0 (19,4)
OC komunikacyjne 334 (94,4) (127,8) 7,8 (174,3) (182,1)

Inne produkty (83,9) (110,7) (26.8) 180,2 2728 92,6
RAZEM (59,3) (343,9) (284,6) 316,4 207,5 (109,0)

Pomimo ciezkiej zimy, ktéra dotkneta PZU szczegdlnie mocno ze wzgledu na silng pozycje na rynku
ubezpieczen rolnych, w | kwartale 2010 roku Spoétka utrzymywata nadal bardzo dobre wyniki
techniczne w poréwnaniu z innymi firmami na rynku. Jest to szczegodlnie widoczne w zakresie
ubezpieczen komunikacyjnych, gdzie PZU udato sie zachowa¢ dodatnig rentownos¢ techniczna,
podczas gdy konkurenci odnotowali ok. 14% strate techniczng — jest to w duzej mierze konsekwencja
poziomu cen ubezpieczen komunikacyjnych na polskim rynku, ktéry jest znacznie nizszy niz w innych
krajach Unii Europejskiej.

dane w min zt

Rynek ubezp. na zycie — 1 stycznia — 31 marca 2010 1 stycznia— 31 marca 20 09
sktadka przypisana R
s . ynek bez s Rynek bez
brutto PZU Zycie Rynek PZU Zycie PZU Zycie Rynek PZU Zycie
Sktadka okresowa 1586,3 3645,3 2059,0 1546,8 3 460,2 19134
Sktadka jednorazowa 250,5 40477 37972 458,2 3943,9 3485,7
RAZEM 1836,8 7 693,0 5 856,2 2 005,0 7 404,1 5 399,1

Rynek ubezp. na zycie —

; 31 marca 2010 31 marca 2009
udziaty
Sktadka okresowa 43,5% 44, 7%
Sktadka jednorazowa 6,2% 11,6%
RAZEM 23,9% 27,1%
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Na rynku ubezpieczeh na zycie sktadka regularna urostg 5,3%, a skladka jednorazowa o 2,6%.
Wzrost skladki regularnej jest skorelowany z wzrostem plac i zatrudnienia w gospodarce, skiadka
jednorazowa utrzymuje sie na stabilnym poziomie.

PZU Zycie zmniejszyt swoj udziat w rynku gtéwnie ze wzgledu na mniejszy przypis pozyskany z
ubezpieczenn ze skiladkg jednorazowg, gdzie dominujagcym produktem sg tzw. ,poliso-lokaty”
(dystrybuowane gtéwnie przy wspétpracy z bankami produkty o relatywnie niskiej rentownosci).
Spadek zaangazowania w tego typu produkty wynika z koncentracji na sprzedazy produktéw o
wyzszych marzach oraz ograniczaniu ryzyka koncentracji aktywéw. W ubezpieczeniach ze sktadka
regularng, ktére charakteryzujg sie niskimi wahaniami rynku i wysokimi marzami, PZU zachowuje
stabilny udziat w rynku oraz dominujaca pozycje wsrdd innych podmiotéw.

dane w min zt

1 stycznia — 31 marca 2010 1 stycznia — 31 marca 20 09
_— Rynek bez _— Rynek bez
PZU Zycie Rynek PZU Zycie PZU Zycie Rynek PZU Zycie
Wynik techniczny 683,9 1053,1 369,2 970,7 128 3,0 312,3

Wynik techniczny PZU Zycie stanowi wiekszo$¢ z wyniku uzyskiwanego przez wszystkie towarzystwa
ubezpieczen na zycie na rynku. Spadek wyniku w | kwartale 2010 w poréwnaniu z analogicznym
okresem ubiegtego roku wynika gtdwnie z nizszego spadku rezerw techniczno — ubezpieczeniowych w
ubezpieczeniach grupowych na zycie, bedacego wynikiem konwersji uméw na czas nieokreslony na
umowy roczne odnawialne.

30 czerwca 2010 30 czerwca 2009
Rynek ubezpiecze h Rynek Rynek
emerytalnych OFEPzZU  Rynek OFEbez OFEPzU  RYnek OFE bez
OFE P7U OFE P7U

Liczba cztonkéw funduszu 2158954 14612907 12453953 2056595 14111304 12054709

,%\Ifmazfarzqdzane netto 26816,9 193189,9 1663730 208186 1529082 132 089,6

Udziat OFE PZU ,Zlota

Jesie n” 30 czerwca 2010 30 czerwca 2009
w rynku (w %)
Liczba cztonkéw funduszu 14,8% 14,6%
Aktywa zarzadzane netto 13,9% 13,6%

W OFE PZU byto na koniec | pétrocza 2010 roku ok. 2.159 tys osob, co stanowi 14,8% facznej liczby
cztonkéw i daje Funduszowi trzecie miejsce na rynku. W poréwnaniu do konca czerwca roku
ubiegtego liczba czlonkéw OFE PZU wzrosta o 102 tys. osob, tj. 5% (podczas gdy taczna liczba
cztonkdéw zwiekszyta sie 0 3,6%).

W pierwszym po6troczu 2010 roku liczba os6b zawierajgcych po raz pierwszy umowe z funduszem
emerytalnym spadfa o 20% na skutek negatywnych czynnikow demograficznych (w wiek produkcyjny
wchodzg osoby z nizu demograficznego) oraz pogorszenia sytuacji na rynku pracy.
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Ponadto utrzymywata sie sytuacja, gdzie duza liczba oso6b decydowala sie na zmiane funduszu
(wzrost 0 6% w stosunku do analogicznych sesji transferowych roku 2009). OFE PZU znajduje sie
wsrdd funduszy ktére majg dodatni bilans transferéw i z wynikiem 9.960 os6b za | pétrocze 2010 roku
zajmuje czwarte miejsce (transfery netto z dwdch pierwszych sesji w 2010 roku).

Na koniec czerwca 2010 roku faczna wartos¢ aktywéw netto wszystkich funduszy wyniosta
193 189,89 min zt i wzrosta o0 26,3% w stosunku do | potowy 2009 roku. Aktywa OFE PZU wzrosty w
tym okresie o 28,8% do poziomu 26 816,87 min zt. Na wzrost aktywow wptynat poziom sktadek
otrzymanych z ZUS oraz wyniki z inwestycji. W pierwszym potroczu 2010 roku ZUS przekazat do OFE
PZU 1 545,07 min zt sktadek, blisko 11,3% wiecej niz w analogicznym okresie roku 2009 (wedtug
danych KNF).

2.8 Czynniki makroekonomiczne, ktére wptyn g na dziatalno $¢ Grupy PZU w Il potowie
2010 roku

Ze wzgledu na wzrost cen w czerwcu i mozliwe nasilenie sie presji popytowej wzrosto
prawdopodobienstwo rozpoczecia cyklu podwyzek stép procentowych przez Rade Polityki Pienieznej
przed koncem tego roku, co moze wptyna¢ na wyniki dziatalnoéci lokacyjnej Grupy PZU.

Ponadto nadal toczy sie dyskusja spoteczna oraz trwajg prace nad projektem dalszych zmian w
systemie ubezpieczen emerytalnych zaktadajgcych m.in. zmniejszenie wysokosci sktadki emerytalnej
przekazywanej przez ZUS do funduszy emerytalnych, tworzenia subfunduszy i zasad akwizycji na
rynku. Zmiany te bedg miaty istotny wptyw na dziatalnosé otwartych funduszy emerytalnych w Polsce.
Dotychczas prowadzone prace nie doprowadzity do powstania oficjalnego dokumentu, ktory mogtby
zostaé skierowany pod obrady Sejmu.

Biorac pod uwage bardzo duzg szkodowosé na rynku ubezpieczen majatkowych i osobowych oraz
pogarszajace sie wyniki ubezpieczycieli prawdopodobnym jest, Zze ceny ubezpieczen zaczng rosngc
(w szczegOlnosci ubezpieczen komunikacyjnych).

W przypadku gospodarek zagranicznych (litewskiej i ukrainskiej), rynkbw na ktérych dziata Grupa
PZU, 1l kwartal 2010 roku jest pierwszym kwartalem wzrostow podstawowych parametrow
makroekonomicznych, co moze oznacza¢ stopniowe wychodzenie tych krajow z recesji gospodarczej.
Dodatkowo uzyskanie przez rzad Ukrainy kredytu z MFW oraz wysoki poziom rezerw walutowych
Narodowego Banku Ukrainy przyczyniajg sie do stabilizacji kursu hrywny w stosunku do USD i
oddalajg ryzyko dewaluacyjne hrywny.
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3. Opis organizacji Grupy PZU

3.1 Dziatalno $¢é Grupy PZU

Dziatalnos¢ Grupy PZU obejmuje r6znorodng obstuge ubezpieczeniowa. Podmioty Grupy PZU oferujg
ustugi w zakresie ubezpieczen na zycie, pozostatych ubezpieczen osobowych i ubezpieczen
majatkowych oraz zarzadzajg aktywami klientéw w ramach otwartego funduszu emerytalnego i

funduszy inwestycyjnych.

W okresie od stycznia do czerwca 2010 roku, w zakresie dziatalnosci gtéwnych jednostek Grupy PZU,
nie zaszly znaczace zmiany.

Data % kapitatu % gtosow
objecia  akcyjnego/udzialowego posiadanych
Lp. Nazwapodmiotu  Siedziba kontroli / posiadanego bezpo $rednio lub
znaczacego bezpo srednio lub posrednio Przedmiot
wptywu posrednio przez PZU przez PZU dziatalno $ci
30 31 30 31
czerwca grudnia czerwca grudnia
2010 2009 2010 2009
Spéiki zale zne obj ete konsolidacj a
Powszechny Zaktad Ubezpieczenia
1 Ubezpieczen SA Warszawa nd. nd. nd. nd. nd. majatkowe i 0sobowe.
Powszechny Zaktad
Ubezpieczen na . .
2 Zycie SA (,PZU Warszawa 18.12.1991  100,00%  100,00%  100,00% 100,00% ;’bcei’ép'ecze“'a na
Zycie”) ycle.
Powszechne .
Towarzystwo Zarzadzanlg
3 Emerytalne PZU SA Warszawa 08.12.1998  100,00% 100,00%  100,00% 100,00% funduszami
(LPTE PZU") emerytalnymi.
Dziatalnos¢
PZU Centrum pomocn_icza zwiqz_a_na
4 Operacji SA (,PZU ~ Warszawa 30.11.2001  100,00%  100,00% 100,00% 100,00% fZ “zez""ec?e”'am' :
co” unduszami
emerytalnymi.
Tower Inwestycje Pozostata finansowa
Sp. z 0.0. (dawniej: dziatalno$¢ ustugowa,
5 PZUTowerSp.z  \\oiszawa 27.08.1998  100,00%  100,00%  100,00% 100,00% Z\yaczeniem
0.0.; ,Tower ubezpieczen i
Inwestycje”) funduszy
emerytalnych.
PrJSC IC PZU
Ukraine (,PZU Kijow 0 o 0 o, Ubezpieczenia
6 Ukraine”) (Ukraina) 01.07.2005  100,00% 100,00%  100,00% 100,00% majatkowe.
UAB DK PZU . . .
7 Lietuva (,PZU Wilno 56 042002 99,76%  99,76%  99,76% 99,76% pezPieczenia
. . (Litwa) majatkowe.
Lietuva”)
Nabywanie,
g Ogrodowa- Warszawa 15.09.2004  100,00%  100,00% 100,00% 100,000 CSKksploaaca,
Inwestycje Sp. z 0.0. wynajem i zbywanie
nieruchomosci.
Spaiki zale zne
niekonsolidowane
Ustugowa dziatalno$¢
9 PZU Pomoc SA Warszawa 18.03.2009  100,00% 100,00%  100,00% 100,00% assistance.
Ustugowa dziatalno$¢
assistance oraz
10 Ipsilon Sp. z o.0. Warszawa 02.04.2009 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% swiadczenie ustug

medycznych.
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Syta Development

Nabywanie i zbywanie
nieruchomosci,
posrednictwo w

11 Sp.zo.o. Warszawa 29.04.1996 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% obrocie i
w likwidacji administrowanie
nieruchomosciami.
Tworzenie,
Towarzystwo reprezentowanie i
Funduszy o o o o, Zarzadzanie
12 Inwestycyjnych PZU Warszawa 30.04.1999 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% funduszami
SA (,TFI PZU") inwestycyjnymi.
Dziatalnos¢
inwestycyjna.
Nabywanie i zbywanie
akcji spotek
13 Slgmalnvestments ..o awa 28121999 100,00%  100,00%  100,00% 100,00% PuPlicznych, obligacji
Sp. zo.0. oraz innych papieréw
wartosciowych
dopuszczonych do
publicznego obrotu.
Lo
14 Management SA Warszawa 12.07.2001 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% p em p ph
(LPZU AM) vxiartos'mowyc na
zlecenie.
Miedzyzaktadowe
Pracownicze Zarzadzanie
15 E‘r’n"ﬁ;ﬁ;’f;“;"%zu gp Warszawa 13.08.2004  100,00%  100,00%  100,00% 100,00% ?Jﬁgﬁg;;ﬁfym
(,MPTE PZU SA") emerytalnym.
PrJsc IC PzU
16 Ukraine Life Kijow 01.07.2005 100,00%  100,00% 100,00% 100,000 °PeZpieczeniana
Insurance (Ukraina) zycie.
LLC SOS Services Kiiow
17  Ukraine (UJkraina) 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ustugi assistance.
Company with Kiiow
18 Additional Liability (UJkraina) 01.07.2005 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Ustugi prawne.
Inter-Risk Ukraine
. ) Ubezpieczenia na
19 gﬁ\?y Prueva \(’I\_’i':cv‘;) 26.042002  99,34%  99,34%  99,34% 99,34% zycie.
Produkcja baterii
oo ArmaturaKrakow 6w 07101999  64,63% 64,63%  64,63% 64,630 | azienkowychi
SA kuchennych.
Produkcja grzejnikéw i
21 Armatoora SA Nisko 10.12.2008  64,63%  64,63%  64,63% 64,63% O0IEWOW
aluminiowych.
' Wykorzys’tanie’
9p Armatoora SAi Krakéw  10.02.2009  64,63% 64,63%  64.63% 64,630 olnych srodkow,
wspolnik sp. k. inwestycje rozwojowe.
. Produkcja zaworéw,
23 Armagor Sp. z 0.0. gli{szﬁw 06.09.2009  64,08% 63,20%  64,08% 63,20% ustugi narzedziowe.
Obstuga likwidaciji
24 ICH Center SA Warszawa 31.01.1996 90,00% 90,00% 90,00% 90,00% szkdd w ramach
Zielonej Karty.
Spéiki stowarzyszone
Kolej Gondolowa Prowadzenie
26 Jaworzyna Krynicka Krynica ~ 17.08.1998 37,53% 37,53% 36,71% 36,71% wyciagdw narciarskich
SA i turystycznych.
Nadwislanska
Agencja . i
27 Tychy 08.06.1999 30,00% 30,00% 30,00% 30,00% Obstuga ubezpieczen.

Ubezpieczeniowa
SA
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3.2 Spéiki Grupy PZU

PzU

Jednostka dominujacg w Grupie PZU jest PZU - spétka akcyjna z siedzibg w Warszawie przy Al. Jana
Pawta Il 24. PZU powstat z przeksztalcenia Panstwowego Zaktadu Ubezpieczen w spétke akcyjng
Skarbu Panstwa. PZU jest wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym dla
Miasta Stotecznego Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, do rejestru
przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000009831.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci PZU wedlug Europejskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
sg ubezpieczenia majatkowe i osobowe (EKD 66.03).

Przedmiotem statutowej dziatalnosci PZU jest organizowanie i prowadzenie:
« dziatalnosci ubezpieczeniowej bezposredniej i posredniej (reasekuracyjnej) w kraju i za granica,

e dzialalnosci prewencyjnej majacej na celu zapobieganie powstawaniu szkdéd i ograniczaniu ich
rozmiaréw,

e komisarki awaryjnej, tj. ustalanie rozmiaréw szkéd, zabezpieczanie spraw regresowych,
dochodzenie roszczen oraz wykonywanie innych czynnosci zwigzanych z likwidacjg szkéd na
podstawie umow lub zlecen innych ubezpieczycieli,

< innych ustug zwigzanych z dziatalnoscig ubezpieczeniowg i reasekuracyjna,

« dzialalnosci akwizycyjnej na rzecz otwartych funduszy emerytalnych prowadzonej na podstawie
przepiséw o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych.

PZU Zycie

Przedmiotem dziatalnosci Spoiki jest prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej i bezposrednio z nig
zwigzanej. Spotka moze prowadzic dziatalno$¢ akwizycyjng na rzecz otwartych funduszy
emerytalnych na podstawie ustawy o organizaciji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych.

Spotka moze bezposrednio lub poprzez posrednikéw ubezpieczeniowych:
* wykonywac dziatalno$¢ akwizycyjng na rzecz otwartych funduszy emerytalnych,
e posredniczy¢ w imieniu lub na rzecz podmiotéw wykonujacych czynnosci bankowe,

e posredniczy¢ w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych lub
tytutow uczestnictwa funduszy zagranicznych, funduszy inwestycyjnych otwartych z siedzibg w
panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej oraz funduszy inwestycyjnych otwartych z siedzibg w
panstwach nalezacych do OECD innych niz panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej.
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PTE PZU
Wedtug statutu, podstawowym przedmiotem dziatania Spotki jest:
« tworzenie otwartego funduszu emerytalnego,

e zarzadzanie utworzonym otwartym funduszem emerytalnym i reprezentowanie go wobec 0s6b
trzecich w sposéb okreslony w statucie oraz zarzadzanie wiecej niz jednym otwartym funduszem
emerytalnym.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci PTE PZU wedtug Europejskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci jest
dziatalno$¢é pomocnicza zwigzana z ubezpieczeniami i funduszem emerytalno- rentowym.

Rynek litewski

Na rynku litewskim Grupa PZU prowadzi swojg dziatalno$¢ z zakresu ubezpieczen majatkowych oraz
ubezpieczen na zycie poprzez dwie spotki:

« UAB DK PZU Lietuva — ubezpieczenia majatkowe i osobowe,

* UAB PZU Lietuva Gyvybés Draudimas — ubezpieczenia na zycie.

Rynek ukrai Aski

Na rynku ukrainskim Grupa PZU prowadzi swojg dziatalno$¢ z zakresu ubezpieczen majatkowych
oraz ubezpieczen na zycie poprzez dwie spotki:

e PrJSC IC PZU Ukraine — ubezpieczenia majgtkowe i osobowe,

e PrJSC IC PZU Ukraine Life — ubezpieczenia na zycie.

TFI PZU

Przedmiotem dziatalnosci Spotki jest tworzenie funduszy inwestycyjnych oraz, jako ich organ,
zarzgdzanie nimi, w tym posrednictwo w zbywaniu iodkupywaniu jednostek uczestnictwa i
reprezentowanie funduszy w stosunkach z osobami trzecimi.

Obecnie TFI PzZU zarzagdza 16 funduszami inwestycyjnymi o rdznorodnych strategiach
inwestycyjnych.

TFI PZU oferuje produkty i ustugi inwestycyjne zaréwno dla klientéw indywidualnych, jak i
instytucjonalnych oraz dodatkowe programy oszczednosciowe wramach Il filaru systemu
ubezpieczen spotecznych, wsrdd ktorych nalezy wymienic:

e IKE (Indywidualne Konta Emerytalne),
* Woyspecjalizowane Programy Inwestycyjne,
« PPE (Pracownicze Programy Emerytalne),

» ZPI (Zakladowe Programy Inwestycyjne).
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PZU AM

Spotka zarzgdza wybranymi portfelami aktywéw spétek Grupy PZU: PZU, PZU Zycie, TFI PZU oraz
Miedzyzaktadowego Pracowniczego Towarzystwa Emerytalnego PZU.

Przedmiotem dziatalnosci Spoiki jest:

e prowadzenie 